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Universidad: C/PIFI-2013-23MSU0140Z-09-31
Universidad de Quintana Roo

Ejercicio Fiscal: 2013

Proyecto: PIPIFI-2013-23MSU01402-02
Administracién eficiente como soporte a programas educativos de calidad y

[EI proyecto se ha cumplido en un 100% en todas sus metas académicas |

|Departamento de Gestién de la Calidad. Se logro la recertificacion de 16 procesis estratégicos y todas las unidades |
responsables de la Institucion cuentan con la covertura del Sistema Institucional de Gestion de la Calidad.

Departamento de Innovacion Educativa. Se realizé un Estudio de Trayectoria Escolar para los alumnos de las tres
Unidades Académicas de la Universidad de Quintana Roo.

Unidad Académica Cozumel. Fortalecimiento a las actividades de apoyo de la docencia con la incorporacion de
infraestructura tecnolagica. Mejora en Ias actividades de extension, difusion de la cultura y la divulgacion del quehacer
universitario. Fortalecimiento a la seguridad de la RIU que abastece a la comunidad de la Unidad Académica
Cozumel. Mejora a la atencién a la comunidad universitaria referente al quehacer administrativo.

Auditoria Interna. Reforzamiento en la implementacion de la normativa referente a la Ley General de Contabilidad
Gubernamental

|Dapartamento de Gestién de la Calidad. El SIGC cuenta con la certificacion de 16 procesos que dan cobertura a
todas las unidades responsables de la institucion.

Departamento de Innovacion Educativa. Uno de los principales puntos del Estudio de Trayectoria Escolar es

identificar las causas de desercion, con este estudio se identifican las areas de oportunidad para otorgarles atencion

por medio de las 4reas de apoyo institucional para resarcir estos indices. El estudio en cuestion consiste en la

aplicacion de un instrumento de ingreso en el que se evallan las posibilidades del universitario para cumplir con la

encomienda universitaria, esto es, las condiciones econdmicas minimas, el contexto y la escolaridad familiar, el

recurso material y temporal para el desarrollo de sus actividades, entre otros. En estos casos, el objetivo es identificar f
las condiciones de las que se carece para implementar acciones sobre estas necesidades.

Unidad Académica Cozumel. Avance en la actualizacion de la infraestructura tecnolégica. Progreso en el desarrollo
de la docencia. Aseguramiento del respaldo de informacion y la prestacion de servicios, ante una variacion de
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Universidad: C/PIFI-2013-23MSU0140Z-09-31
Universidad de Quintana Roo

Ejercicio Fiscal: 2013

Proyecto: PIPIFI-2013-23MSU01402-02
Administracion eficiente como soporte a programas educativos de calidad y

energia.

Auditoria Interna. Fortalecimiento en la capacidad del Organo Interno de Control en materia de Ley General de
Contabilidad Gubernamental asi como rendicion de cuentas.

Servicios Escolares. Con la adquisicion el equipamiento de una impresora, se podran imprimir los titulos en |a oficina
de titulacion, lo que impactara positivamente en el proceso de fitulacién tanto en reduccién de costos como de
tiempos en la emision y entrega a los alumnos que se titulen.

Esta accion nos permitira un redisefio al proceso de titulacion para la mejora continua,

[Departamento de Innovacién Educativa. El Estudio de Trayectoria Escolar retroalimenta sobre escenarios futuros de |
atencién para la mejora de los servicios educativos.

Auditoria Interna. El impacto es una mejora en la eficiencia y eficacia en el desempefio de las funciones de
fiscalizacion y el alcance es para toda la comunidad universitaria

|Departament0 de Innovacion Educativa. El Estudio de Trayectoria Escolar, responde a la recomendacion de realizar
estudios en el 100% de la poblacién de nuevo ingreso, para conocer sus perfiles socioeconomicos.

Unidad Académica de Cozumel. Mejora en la didactica educativa. Amplicacion de la cobertura de la difusion de
quehacer universitario. Mejora en la disposicion de recurso tecnologicos.

anhdad
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Universidad: C/PIFI-2013-23MSU0140Z-09-31
Universidad de Quintana Roo
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Proyecto: P/PIFI-2013-23MSU0140Z-02
Administracién eficiente como soporte a programas educativos de calidad y

_Tipo de contratacion _ Numero Nacional | Internacional
Profesores de Tiempo Completo
Profesores de Medio Tiempo
Profesores de Asignatura

SO DD
(=1 {=] [=] [=]

Total 0
_ Movilid
Complementodela
‘ Tipo Nimero | Nacional [ Internacional
Alumnos de TSU/PA 0
Alumnos de Licenciatura 0 0 0
Alumnos de Posgrado 0 0
Total 0| 0 0 of 0

|Departamento de Gestion de la Calidad. El SIGC tiene una plataforma de tiltima gerenracion, lo cual asegura que la |
informacién contenida en él es segura y esta disponible las 24 horas y los 365 dias del afio en los puntos con acceso

ainternet.

Unidad Académica Cozumel. Sporte tecnologico para la atencion referida a la salud integral y al desarrollo de
actividades culturales.

|Departamento de Innovacion Educativa. El estudio de Trayectoria Escolar nos proporciona un perfil de las | /

necesidades economicas y academicas de los estudiantes para derivar acciones méas oportunas de atencion.

Unidad Académica Cozumel. Estructura tecnolégica para la instruccion de cursos y talleres enfocadps al liderazgo,
valosres y equidad.
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No se han agregado libros.

[Capitulos de Libros i = : f e S |
No se han agregado capitulos de libros.

|Articulos * : ; S : 25 |
No se han agregado articulos.

|Ponencias e i s 4
No se han agregado ponencias.

[Memorias : : : |
No se han agregado memorias.

|Patentes = | ; . = |

No se han agregado patentes.

Muy buena
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